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Der Orientierungsrahmen Schulqualitat als Unterstiitzungsinstrument fiir die
schulische Qualitatsentwicklung

Die schulische Qualitatsentwicklung in Rheinland-Pfalz startete im Herbst
2002, als die Schulen die Vorgabe erhielten, schulische Qualitatspro-
gramme zu erarbeiten. Im ersten Halbjahr des Schuljahres 2003/2004
hatte nahezu jede Schule ein Qualitatsprogramm entwickelt und mit der
Umsetzung der darin beschriebenen Vorhaben begonnen. Die Schulaufsicht
war aufgefordert, die schulischen Qualitatsprogramme zu sichten, Rick-
meldungen dazu zu geben und die Schulen bei der Umsetzungsarbeit zu
begleiten. Die Qualitatsprogramme galten als verbindliche innerschulische
Dokumente, die Schritt fir Schritt umzusetzen waren. Im Zentrum sollte der Unterricht stehen. Die Er-
gebnisse waren intern zu evaluieren. Die Qualitatsprogramme selbst sollten im zweijahrigen Rhythmus
fortgeschrieben werden.

Wenige Jahre spater, im Schuljahr 2006/2007, hat die Agentur fur Qualitatssicherung, Evaluation und
Selbststandigkeit von Schulen (AQS) ihre Arbeit aufgenommen. Die schulische Qualitatsentwicklung
konnte nun leichter an schulspezifischen Daten orientiert erfolgen. Unter Beriicksichtigung der Evalua-
tionsergebnisse wurden Zielvereinbarungen zwischen Schule und der Schulaufsicht geschlossen. Die
Umsetzung sollte dokumentiert werden, die Ergebnisse galt es zu evaluieren.

Als Basis dieser Arbeit wurde erstmals zu Beginn des Schuljahres 2007/2008 der Orientierungsrahmen
Schulqualitat (ORS) veréffentlicht. Er beinhaltete Impulse fiir die Weiterentwicklung von Schule und Un-
terricht und galt als Unterstiitzungsinstrument fiir die schulische Qualitatsentwicklung.

Seither hat der ORS Unterstiitzungsfunktion fiir die Schulen aller Schularten. Er muss den Erfordernis-
sen der verschiedenen Schularten Rechnung tragen und kann nicht alle Details abbilden. Nicht alle im
ORS genannten Merkmale sind fir alle Schularten gleichermaf3en bedeutsam. Dies gilt umso mehr fir
die Beispiele, die diese Merkmale illustrieren. Lehrkrafte, Schulleitungsmitglieder und andere Nutzer-
gruppen sind gebeten, diesen Umstand zu beriicksichtigen.

Die vorliegende grundsatzlich iiberarbeitete 5. Auflage des ORS beriicksichtigt
* Veranderungen in Schule und Gesellschaft (Diversitat und Bildung in der digitalen Welt),
* Veranderungen im Bereich der schulischen Qualitatsentwicklung nach Auflésung der AQS,
* wichtige Aspekte der schulischen Arbeit, die bislang noch nicht im ORS abgebildet waren
(Fachlichkeit und Feedbackkultur),
* Straffungen und Neustrukturierungen, die sich zur leichteren Nutzung als notwendig
erwiesen haben.

P Weitere Informationen kénnen der Homepage http://ors.bildung-rp.de entnommen werden.
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Der Orientierungsrahmen Schulqualitét in der Ubersicht

Rahmenbedingungen

Schulische und unterrichtliche
Prozesse

Ergebnisse und
Wirkungen

Die Sicherung und Weiter-
entwicklung der schulischen
Qualitat ist in hohem

Maf3e von den konkreten
schulischen Rahmenbedin-
gungen vor Ort abhangig.

Daher sind die landesweiten
Vorgaben mit den Bedin-
gungen des Schulumfeldes
und den vorhandenen
personellen und sachlichen
Ressourcen in Beziehung zu
setzen.

Zusammen bilden sie den
Ausgangspunkt fir die
Gestaltung der schulischen
und unterrichtlichen Pro-
zesse.

Unterricht
* Basismerkmale der
Unterrichtsqualitat
* Individuelle Férderung
* Fachlichkeit und
Kompetenzerwerb
* Lernerfolg und Leistungskultur

Schulleitung und
Schulmanagement

* Fihrung

* Personalentwicklung

¢ Schulisches Management

Professionalitat des schulischen
Personals
* Berufliches Selbstverstandnis
* Qualifizierung und Beratung

Schulkultur
* Schulische
Unterstiitzungskultur
* Schulleben
* Mitwirkung
* Gesunde Schule

Schulische Qualitdtsentwicklung
* Prozesse der schulischen
Qualitatsentwicklung
* Etablierung einer schulweiten
Feedbackkultur

Das gesamte Handeln
einer Schule zielt auf best-
mogliche Ergebnisse und
Wirkungen der Unterrichts-
und Erziehungsarbeit.

Auskunft iiber das Maf3 des
Gelingens kénnen u. a. die
folgenden Daten geben:

* Erreichen fachbezogener
und fachiibergreifender
Kompetenzen (Leistungs-
nachweise, Klassenar-
beiten, Vergleichs- und
Parallelarbeiten etc.)

* Vergabe von Abschliissen

¢ Gelingende Ubergange
und Anschlisse
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Schulische und unterrichtliche Prozesse
Bereich: Unterricht
Unterrichten und Erziehen sind die Kernaufgaben von Lehrerinnen und Lehrern. Die Qualitét des Lehrens

und Lernens zu sichern und weiterzuentwickeln, ist das zentrale Aufgabenfeld der schulischen Qualitats-
arbeit. Hierbei kann auf Ergebnisse der Bildungsforschung zurlickgegriffen werden.

Lehrerinnen und Lehrer

* steuern das Unterrichtsgeschehen und ermdglichen hierdurch ein hohes
Maf? an aktiver Lernzeit (z. B. durch einen piinktlichen Beginn, effektive
Nutzung der Unterrichtszeit, kein vorzeitiges Unterrichtsende),

* nutzen zur Erleichterung der eigenen Arbeit Rituale und Routinen sowie
ein (schulweit) verbindliches Regelsystem,

* reagieren schnell und niedrigschwellig auf Stérungen, sodass ein
konzentriertes Lernen moglich ist,

* zeigen sich in Bezug auf die gesamte Lerngruppe aufmerksam und
prasent.

Klassen-
management

Lehrerinnen und Lehrer

 stimmen Inhalte und Methoden des Unterrichts aufeinander ab,

* formulieren Ziele und legen zu erwerbende Kompetenzen fest,

e strukturieren Unterrichtsinhalte fachlich korrekt,

* gestalten den Ablauf des Unterrichts strukturiert und nachvollziehbar,

* setzen anspruchsvolle Ziele und stellen diese verstandlich und
transparent dar,

» formulieren Arbeitsauftrage, Erklarungen, Impulse und Fragen prazise
und koharent,

« organisieren Ubergange im Unterricht flissig und nachvollziehbar.

Klarheit und
Strukturierung

Lehrerinnen und Lehrer

* stellen eine angstfreie Atmosphare her, die von wechselseitiger
Wertschatzung, Empathie und gegenseitigem Respekt gepragt ist,

 ermutigen Schiilerinnen und Schiiler, bei Schwierigkeiten nicht
aufzugeben,

* planen einen angemessenen Zeitraum fiir die Bearbeitung von Aufgaben
ein,

* gestalten ihren Unterricht auch unter Beriicksichtigung von Themen aus
der (digitalen) Erfahrungswelt der Schilerinnen und Schiiler,

* berticksichtigen in der berufsbildenden Schule die beruflichen
Erfahrungen der Schiilerinnen und Schiler,

* beziehen digitale Werkzeuge sowie digitale Lehr- und Lernmedien in die
Unterrichtsgestaltung ein, um fachliches Lernen zu férdern,

* verdeutlichen Wichtigkeit und Nutzen der Unterrichtsinhalte,

* berlicksichtigen Interessen und Erfahrungen der Schiilerinnen und
Schiiler,

* nutzen die Moglichkeiten auf3erschulischer Lernorte,

* berlcksichtigen Rlickmeldungen zur Unterrichtsgestaltung
(Aufbau einer Feedback- und Beteiligungskultur).
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Forderung der
Lernbereit-
schaft
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Lehrerinnen und Lehrer

* berticksichtigen bei der Planung und Gestaltung die Lernvoraus-
setzungen der Schiilerinnen und Schiler,

* stellen hohe Leistungserwartungen an die Schiilerinnen und Schiiler
und bericksichtigen dabei das individuelle Leistungspotenzial sowie
besondere Begabungen,

* orientieren sich bei Schiilerinnen und Schiilern mit Férderplan an deren
individuellen Zielen,

* berlicksichtigen bei der Planung und Durchfiihrung des Unterrichts
soziale und kulturelle Kontexte von Schiilerinnen und Schiilern,

* berticksichtigen die sprachlichen Voraussetzungen, sodass fachliche
Verstehensprozesse der Schiilerinnen und Schiiler unterstitzt werden,

* zeigen personlich Interesse und Begeisterungsfahigkeit fir
Unterrichtsinhalte,

* richten ihren Unterricht geschlechtersensibel aus,

* bieten Schiilerinnen und Schiilern vielféltige Sprechgelegenheiten,

* bieten allen Schilerinnen und Schiilern Lernanlasse, die herausfordernd
und kognitiv aktivierend gestaltet sind,

* befdhigen Schiilerinnen und Schiiler zur selbststandigen Bearbeitung von
Aufgaben,

* unterstiitzen Schilerinnen und Schiiler dabei, (digital) recherchierte
Informationen kritisch zu priifen und weiterzuverarbeiten,

* ermoglichen die Arbeit in Teams, auch unter Einbeziehung digitaler
Medien.

Aktivierung
und
Motivierung

Lehrerinnen und Lehrer
* setzen im Unterricht unterschiedliche Formen der Differenzierung ein,
¢ stellen zu einem gemeinsamen Unterrichtsthema verschiedene

Aufgaben, um fachliches Verstehen bei allen Schiilerinnen und Schiilern
zu fordern,

* nutzen die Moglichkeiten digitaler Lehr- und Lernmittel bei der
Differenzierung des Unterrichts (ausdriicklich auch im inklusiven
Unterricht),

* geben Impulse, um ein hoheres Leistungsniveau zu erreichen,
insbesondere auch bei leistungsstarken Schiilerinnen und Schiilern,

* bieten im Lernprozess das erforderliche Maf3 an Unterstiitzung, sodass
Schiilerinnen und Schiiler ihr Leistungspotenzial erweitern,

Unterstiitzung | . unterstiitzen den Erwerb der Fach- und Bildungssprache,

im Lernprozess * berticksichtigen die Auswirkungen einer Behinderung auf schulisches
Lernen (Gewahrung des Nachteilsausgleichs, z. B. durch angemessenen
Einsatz von Hilfsmitteln),

+ fordern die gegenseitige Unterstiitzung von Schiilerinnen und Schiilern,

* planen fordernde Maf3nahmen, machen sie Eltern transparent und
binden sie bei der Umsetzung ein, sodass (insbesondere an Schulen
mit mehreren Bildungsgéngen) der hochst mégliche Bildungsabschluss
erreicht werden kann,

* erstellen fir Schilerinnen und Schiiler mit spezifischen Lernbeddurfnissen
Forderplane (insbesondere im inklusiven Unterricht),

* schaffen Moglichkeiten, Vertrauen in die eigenen Starken und
Fahigkeiten zu entwickeln.
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Individuelle Férderung
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Riickmeldung
zu
Lernprozessen

Lehrerinnen und Lehrer

* geben den Schiilerinnen und Schiilern die Moglichkeit, ihre eigenen
Lernprozesse zu reflektieren,

 geben den Schiilerinnen und Schiilern die Mdglichkeit, untereinander
prozess- oder ergebnisbezogene Riickmeldungen zu geben,

* reflektieren gemeinsam mit den Schiilerinnen und Schiilern das
Erreichen der unterrichtlichen Ziele,

* beobachten die Lernentwicklung der Schiilerinnen und Schiiler und
geben ihnen und ihren Eltern Riickmeldungen zu Leistungen und
Entwicklungschancen (z. B. im Lehrer-Eltern-Schiiler-Gesprach an
Grundschulen),

* geben den Schiilerinnen und Schiilern Anregungen zur Verbesserung
der eigenen Lernstrategien.

Kontinuier-
licher Kompe-
tenzerwerb

Lehrerinnen und Lehrer

* planen den Unterricht im Hinblick auf eine ldngerfristige
Kompetenzentwicklung unter Bezug auf Erfahrungen und Vorwissen,

* berlicksichtigen Vereinbarungen aus schulischen Arbeitspléanen sowie
aus der schulinternen Auseinandersetzung mit Lernstandserhebungen
(z. B. VERA 3/8),

* fordern ein, dass Schiilerinnen und Schiiler Mitverantwortung fir ihren
Lernprozess und ihre Lernergebnisse ibernehmen.

Fachliche
Verstehens-
prozesse
fordern

Lehrerinnen und Lehrer

» wahlen Unterrichtsinhalte und daran zu erwerbende Kompetenzen
fachlich begriindet aus,

* wenden unterrichtliche Konzepte an, die den aktuellen fachlichen und
didaktischen Standards entsprechen,

* binden alltags- und berufsrelevante Themen und Problemstellungen in
das Unterrichtsgeschehen ein,

* setzen digitale Medien entsprechend der fachspezifischen
Nutzungsmdglichkeiten ein,

¢ achten auf den Gebrauch der Fachsprache,

* bieten ausreichend Gelegenheiten, das Gelernte in verschiedenen
Kontexten anzuwenden,

+ ermoglichen durch zahlreiche Ubungsformen die Festigung und den
Ausbau des vorhandenen Grundwissens.

Erwerb
uberfachlicher
Kompetenzen

Lehrerinnen und Lehrer

* fordern den Erwerb Uberfachlicher Kompetenzen in allen Fachern,

* flihren Uber die gesamte Schulzeit hinweg Schiilerinnen und Schiiler an
den reflektierten Umgang mit digitalen Medien heran,

* fordern in allen Fachern den systematischen Erwerb digitaler
Kompetenzen (und dokumentieren diesen im Medienkompass, der fiir
die allgemeinbildenden Schulen zur Verfiigung steht),

* ermoglichen den Erwerb vielfaltiger methodischer Kompetenzen,

* unterstitzen und fordern das soziale und kulturelle Engagement der
Schiilerinnen und Schiiler.
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Leistungsfest-
stellung

und
Diagnose-
instrumente

Lehrerinnen und Lehrer

machen Lernerwartungen und Unterrichtsziele ausreichend transparent,
nutzen Verfahren der padagogischen Diagnostik und
Beobachtungsstrategien, um Lernvoraussetzungen und Lernstande
aufzeigen zu kdnnen,

stellen sicher, dass der Unterricht ausreichend beurteilungsfreie Phasen
enthalt,

erfassen bei Leistungsfeststellungen den Stand im Kompetenzerwerb
sowie die Lernentwicklung der Schiilerinnen und Schiiler,

orientieren sich bei der Leistungsfeststellung an den
Kompetenzerwartungen der schulartspezifischen Lehr-, Rahmen-,
Arbeits- und Forderplane,

nutzen Ergebnisse aus Leistungsfeststellungen fir die
Unterrichtsplanung,

ziehen in Teams und Fachkonferenzen Konsequenzen aus Klassen und
Vergleichsarbeiten,

berticksichtigen die besonderen Belange von Schiilerinnen und Schiilern
mit Behinderungen und gewahren den erforderlichen Nachteilsausgleich.
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Leistungs-
beurteilung

Lehrerinnen und Lehrer

beachten bei der Leistungsbeurteilung geltende landesweite Vorgaben
sowie schulinterne Absprachen und Festlegungen,

bewerten miindliche Leistungen transparent und nachvollziehbar,
nutzen bei der Leistungsbeurteilung eine Vielfalt miindlicher und
schriftlicher Nachweise sowie Ergebnisse praktischer Arbeiten,
beriicksichtigen die Anforderungen externer Prifungen (z. B.
Kammerprifung, Zertifikate),

berticksichtigen bei der Vergabe von Abschliissen in Bezug

auf Fachlichkeit und Vergleichbarkeit die abschlussbezogenen
Bildungsstandards der KMK.
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Bereich: Schulleitung und Schulmanagement

Die Schulleiterin bzw. der Schulleiter nimmt die ihr/ihm iibertragene Verantwortung an und handelt ver-
bindlich und klar. Unbeschadet ihrer oder seiner Gesamtverantwortung kénnen die in diesem Bereich
genannten Beispiele unter Beachtung des zuldssigen Rahmens auf andere Schulleitungsmitglieder tiber-
tragen werden.

Die Schulleiterin bzw. der Schulleiter verantwortet die Durchfiihrung der Erziehungs- und Unterrichts-
arbeit und steuert die Sicherung und Weiterentwicklung der Qualitat schulischer Prozesse. Hierbei tragt
die Schulleitung fiir die Mitwirkung aller an Schule Beteiligten Sorge und weist der Unterrichtsentwick-
lung besondere Prioritdt zu. Sie betreibt Personalentwicklung und strukturiert Aufgaben effizient und
nachvollziehbar.

Die Schulleitung

* nimmt ihre Fihrungsrolle aktiv wahr,

* trifft Entscheidungen uberlegt und ausgewogen,

* handelt zielorientiert und strukturiert,

* pflegt eine enge Zusammenarbeit mit der Schulbehérde,

* stellt die Umsetzung schulischer Entscheidungen, insbesondere
Beschliisse der Gesamtkonferenz, sicher,

 steht fur das schulische Personal ein,

* nimmt die schulischen Aufgaben in den Blick und beriicksichtigt die
personellen Rahmenbedingungen,

* formuliert klare Erwartungen an Lehrerinnen und Lehrer und an das
weitere Personal.

Verbindliches
Fiihrungs-
handeln

Die Schulleitung
* begegnet dem Personal mit einer wertschatzenden Grundhaltung,
* kommuniziert klar, offen und situationsangemessen,

Angemessene . . . .
g * flihrt Gesprache vorbereitet, strukturiert und zielorientiert,

Kommuni-
kationu I * erkennt Konflikte und ist mit Instrumenten des Konfliktmanagements
vertraut,
* informiert kontinuierlich alle an der Schulgemeinschaft beteiligten
Gruppen.
Die Schulleitung

* sichert die kontinuierliche und auf Daten gestiitzte Qualitatsarbeit der
Schule (Qualitdtsmanagement),

 achtet darauf, dass das Lernen der Schilerinnen und Schiler im
Mittelpunkt der Qualitatsarbeit steht,

Steuerung der * greift Rickmeldungen aus dem Kollegium, der Vertretung

schulischen der Schiilerinnen und Schiiler, der Elternvertretung sowie der

Qualitatsent- Ausbildungsbetriebe auf und gibt selbst Impulse fiir die schulische

wicklung Weiterentwicklung,

* stellt die aktive inhaltliche Beteiligung aller Gruppen der
Schulgemeinschaft (z. B. Lehrerinnen und Lehrer, Schiilerinnen und
Schiiler, Eltern, Ausbildungsbetriebe) an der Qualitatsarbeit sicher,

* versteht es, mit unterschiedlichen Perspektiven der Beteiligten bei der
schulischen Qualitatsentwicklung umzugehen.
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Unterrichts-
entwicklung
als Fiihrungs-
aufgabe

Die Schulleitung

 setzt sich im Rahmen der schulischen Qualitatsarbeit fiir die
Weiterentwicklung des Unterrichts ein,

* initiiert Prozesse, die ein gemeinsames Verstandnis von gutem Unterricht
zum Ziel haben,

* sorgt fiir eine Diskussion fachlicher und fachdidaktischer Fragen in
Fachkonferenzen,

* sorgt flir eine entwicklungsorientierte Auseinandersetzung mit den
Ergebnissen aus Lernstandserhebungen (z. B. VERA 3/8),

 fordert den Austausch im Kollegium dariiber, wie digitale Medien zur
Weiterentwicklung des Unterrichts beitragen kénnen,

* greift Ideen zur Unterrichtsgestaltung aus dem Kollegium auf und nutzt
sie zur Unterrichtsentwicklung der Schule,

* hospitiert im Unterricht, um einen Uberblick iiber die Unterrichtsarbeit
der Lehrerinnen und Lehrer zu erhalten (an grof3en Systemen
Delegationsprinzip),

* gibt wertschatzende Riickmeldungen, die fir die Weiterentwicklung der
Lehrerinnen und Lehrer forderlich sind,

* berat Lehrkrafte in Unterrichtsfragen,

* fordert die kollegiale Hospitation sowie ein Feedback in kollegialen
Lerngruppen.

Partizipation
und
Delegation

Die Schulleitung

* sichert die Beteiligung des Kollegiums, der Schiilerinnen und Schiiler und
deren Vertretung, der Eltern und deren Vertretung, des Personalrats,
der Gleichstellungsbeauftragten, der Datenschutzbeauftragen und der
Schwerbehindertenvertretung,

* delegiert unter Wahrung der Gesamtverantwortung der Schulleiterin/
des Schulleiters Aufgaben sachgerecht und transparent,

* starkt durch angemessene Aufgabendelegation die Eigenverantwortung
der Lehrkrafte und des anderen Personals,

* pflegt mit dem Personalrat eine vertrauensvolle Zusammenarbeit,
die gepragt ist durch institutionalisierte Formen der Information und
Beteiligung auf der Grundlage des Landespersonalvertretungsgesetzes,
pflegt mit
° Gleichstellungsbeauftragten,
© Schwerbehindertenvertretung und
° Datenschutzbeauftragten
eine vertrauensvolle Zusammenarbeit auf der Grundlage der
entsprechenden gesetzlichen Regelungen.

1
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Mitwirkung bei
der Personal-
auswahl

Die Schulleitung

nimmt die gegebenen Mdglichkeiten bei der Mitwirkung der
Personalauswahl wahr,

stimmt die Personalauswahl mit den schulischen Gegebenheiten und der
schulischen Qualitatsarbeit ab,

beachtet die Qualifikation und Eignung des im Rahmen von PES, EQuL
oder des GTS-Angebotes eingestellten Personals,

berticksichtigt die Beteiligungsrechte des ortlichen Personalrats,
beachtet die Mitwirkung der Gleichstellungsbeauftragten und der
Schwerbehindertenvertretung,

berticksichtigt die Belange schwerbehinderter Lehrerinnen und Lehrer.

Weiterent-
wicklung der
Professionali-
tat des schu-
lischen Perso-
nals
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Die Schulleitung

berdt Lehrerinnen und Lehrer und sonstiges padagogisches

Personal in Fragen der kontinuierlichen Erweiterung ihrer
professionellen Kompetenzen unter Berticksichtigung der schulischen
Fortbildungsplanung,

fordert Eigeninitiative bei der professionellen Weiterentwicklung,
unterstitzt die Berufs- und Karriereplanung des schulischen Personals,
tragt Verantwortung dafiir, dass neues Personal (insbesondere in der
Berufseinstiegsphase) planvoll in die schulischen Ablaufe und das
Kollegium eingefiihrt und integriert wird,

unterstiitzt eine lebensphasenorientierte Personalentwicklung

(z. B. Berufseinstieg und Wiedereinstieg),

gibt dem schulischen Personal Riickmeldungen zu dessen Arbeit,
fordert fir ihr Schulleitungshandeln ein Feedback von den am
Schulleben Beteiligten und berticksichtigt dies,

baut eigene Kompetenzen kontinuierlich aus.

Forderung
einer
kooperativen
Teamkultur

Die Schulleitung

arbeitet als Team zusammen,

initiiert, koordiniert und begleitet die Bildung von Teams und sorgt fir
die Entwicklung einer entsprechenden Teamkultur,

initiiert und unterstiitzt Feedback-Prozesse,

gibt Impulse fir die unterrichtsbezogene Zusammenarbeit des
schulischen Personals,

unterstiitzt den Kompetenztransfer im Kollegium,

fordert die Bildung kollegialer Lerngruppen,

unterstitzt die gegenseitige Akzeptanz im heterogenen Kollegium,
sorgt fir die Integration neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,
sorgt flr die Integration von Anwarterinnen und Anwartern sowie
Referendarinnen und Referendaren, die an der Schule eingesetzt werden.

12
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Personal-
einsatz

Die Schulleitung

setzt Lehrkrafte unter Beriicksichtigung ihrer Befahigungen und
Kompetenzen ein,

ermoglicht durch den Personaleinsatz die Weiterentwicklung der
kooperativen Teamkultur,

plant den Personaleinsatz unter Berticksichtigung der schulischen
Forderstrukturen, insbesondere den Einsatz von Forderschullehrkraften
im inklusiven Unterricht,

beriicksichtigt bei der Unterrichts- und Aufgabenverteilung eine
ausgewogene Belastung aller an der Schule tatigen Lehrkrafte,
berticksichtigt Vorgaben zum Arbeits- und Gesundheitsschutz sowie
zum betrieblichen Eingliederungsmanagement,

regelt den Vertretungsunterricht im Rahmen eines schulintern
abgestimmten Konzepts,

tragt dafiir Sorge, dass bei der Durchfiihrung der Praktika von
Lehramtsstudierenden sowie von Erzieherinnen und Erziehern im
Anerkennungsjahr eine angemessene Betreuung sichergestellt ist,
tragt dafiir Sorge, dass Standards fiir die Ausbildung und Betreuung in
der zweiten Phase eingehalten werden.

Schulische
Ablauf-
gestaltung
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Die Schulleitung

gestaltet die schulischen Organisationsstrukturen effizient und
nachvollziehbar,

regelt wiederkehrende Ablaufe und Zustandigkeiten verbindlich

und nachvollziehbar iiber Routinen (z. B. Geschéftsverteilung,
Unterrichtsverteilung, Stunden- und Vertretungsplan, Einsatz

in unterschiedlichen Schulformen, Kursarbeitsplane, intensive
Zusammenarbeit mit Eltern und Sorgeberechtigten, Zeugniskonferenzen
und Forderpldne, Einsatz der Anwarterinnen und Anwarter/
Referendarinnen und Referendare/Praktikantinnen und Praktikanten,
Anmeldung von Schiilerinnen und Schiilern mit geringen deutschen
Sprachkenntnissen),

uberpriift Konferenzen und Besprechungen auf Aufwand, Ergebnis und
Nachhaltigkeit.

Umgang mit
Ressourcen

Die Schulleitung

plant, verwaltet und kontrolliert die Verwendung der Ressourcen,
nutzt die Moglichkeit des Fortbildungsbudgets und geht damit
verantwortlich um,

verteilt die zugewiesenen Mittel unter Beriicksichtigung des
Vorschlagsrechts der Gesamtkonferenz.

13
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Information
und
Vernetzung
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Die Schulleitung

sorgt fiir die Information der Offentlichkeit tiber Bildungsgéange,
besondere Bildungsangebote und Forderkonzepte (z. B. durch
Informationsveranstaltungen, Broschiiren und den Internetauftritt
der Schule),

informiert das schulische Personal tiber alle wesentlichen schulischen
Vorgange sowie liber Mitteilungen der Schulbehdrden,

informiert Uber Gefahrenquellen im direkten Schulumfeld,
kooperiert mit Schulleitungen anderer Schulen und mit
Kindertagesstatten,

kooperiert mit auf3erschulischen Partnern, z. B. Jugend- und
Sozialamtern, Bildungseinrichtungen und Betrieben,

kooperiert mit den Studienseminaren,

pflegt regelmafige Kontakte zu Gremien und Institutionen im
schulischen Umfeld (z. B. zu externen Partnern aus Kommunalpolitik,
Wirtschaft, Kirchen und Kultur),

sorgt im Bereich der berufsbildenden Schule fiir die Weiterentwicklung
der Ausbildungsqualitat durch die Gestaltung der Lernortkooperation,
arbeitet mit Vertreterinnen und Vertretern der regionalen Medien
zusammen (z. B. bei der Berichterstattung tber schulische
Veranstaltungen),

vertritt die Schule nach auf3en (z. B. bei Veranstaltungen).

Bereich: Professionalitat des schulischen Personals

Padagogisches Arbeiten mit Kindern und Jugendlichen ist eine anspruchsvolle und herausfordernde
Tatigkeit. Sie erfordert von den Lehrerinnen und Lehrern, den padagogischen Fachkréften sowie dem
Personal der Ganztagsschule Professionalitdt. Diese ist neben den padagogischen und fachlichen Vo-
raussetzungen von der Reflexion der Berufspraxis gepragt. Professionalitat bedarf der standigen Wei-
terentwicklung, weshalb Kooperation, Qualifizierung und Beratung feste Bestandteile des beruflichen

Handelns sind.

Padagogische
und fachliche
Vorausset-
zungen

Berufliches Selbstverstandnis

Das schulische Personal

hat Schiilerinnen und Schiilern gegeniiber eine wertschatzende
Grundhaltung,

sieht Bildung und Erziehung als gleichwertige Aufgabenfelder des
padagogischen Handelns,

tauscht sich regelmafig Gber die Lern- und Personlichkeitsentwicklung
der Schiilerinnen und Schiiler aus,

sieht die regelmafige Reflexion des eigenen Handelns als Bestandteil
seiner Arbeit,

verfugt tiber fachliches Wissen und Kénnen und baut es kontinuierlich
aus,

trifft Entscheidungen Gberlegt und ausgewogen,

handelt zielorientiert und strukturiert,

erkennt die Eltern als Partner bei Erziehung und Bildung,

sieht die Betriebe als Partner (im Bereich der berufsbildenden Schule
auch Abstimmung der Lernangebote).
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Das schulische Personal

* erkennt und berticksichtigt die Bedeutung von sozialer, kultureller und
religioser Vielfalt fir das schulische Lehren und Lernen,

¢ Ubernimmt Verantwortung fiir alle Schiilerinnen und Schiiler und deren
individuelle Férderung,

+ greift im Bedarfsfall auf sonderpadagogische Unterstiitzung zurtick
(z. B. Forder- und Beratungszentrum),

* berticksichtigt den sensiblen Prozess der sexuellen Identitdtsfindung der
Jugendlichen,

e Ubernimmt Verantwortung fiir den Erwerb der Bildungssprache.

Umgang mit
Vielfalt

Das schulische Personal
* steht im fachlich-padagogischen Austausch und kooperiert in Teams,
* nutzt, insbesondere in multiprofessionellen Teams, besondere
Kompetenzen und Starken,
 tauscht sich bei Bedarf mit aufSerschulischen Fachkraften aus,
* wird durch die Schulleitung im Aufbau der dazu notwendigen Strukturen
aktiv unterstitzt,
* nutzt kollegiale Hospitationen mit anschlief3enden Riickmeldungen zur
Weiterentwicklung des eigenen Unterrichts,
* nutzt das Schulleitungsfeedback zur Weiterentwicklung des eigenen
Unterrichts,
* nutzt digitale Kommunikations- und Informationsstrukturen,
* kooperiert in zentralen Angelegenheiten des schulischen Alltags, z. B.:
° Begabungsforderung,
° gemeinsames Planen, Durchfiihren und Reflektieren von (inklusivem)
Unterricht unter Bezug auf die schulischen Arbeitsplane,
° Leistungsfeststellung und -beurteilung,
° schulweite Nutzung der Ergebnisse aus Lernstandserhebungen
(z. B. VERA 3/8),
° systematischer Erwerb digitaler Kompetenzen im Rahmen eines
schulischen Medienbildungskonzepts,
e Uberprift von Zeit zu Zeit Kooperationsformen auf Aufwand, Ergebnis
und Nachhaltigkeit,
* kooperiert partnerschaftlich mit anderen Schulen und
Bildungseinrichtungen.

Kooperation
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Das schulische Personal

Mitarbeit « wirkt an der schulischen Qualitatsentwicklung mit,

an der * bringt Innovationen in Unterricht und Schule ein,

schulischen * nutzt Riickmeldungen von Schiilerinnen und Schiilern sowie Lehrerinnen
Qualitatsent- und Lehrern und anderen an Schule Beteiligten fiir die Weiterentwick-
wicklung lung seines Handelns.
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Das schulische Personal
e erhalt und erweitert seine berufliche Professionalitat,
* nutzt die Beratung durch die Schulleitung,
* nutzt interne und externe Fortbildungs-, Weiterbildungs- und
Beratungsangebote entsprechend der Fortbildungsplanung der Schule,
* nutzt interne und externe Fortbildungsangebote (Studientage,

Sicherung und Konferenzen, PL, EFWI, ILF, Universitdten, etc.), entsprechend der

N e Fortbildungsplanung der Schule,

wicklung der * erweitert seine Medienkompetenzen, u. a. um digitale Medien im
beruflichen Unterricht einzusetzen,

e e T * beteiligt sich an kollegialen Lerngruppen zur Reflexion und

litit Weiterentwicklung seines professionellen Handelns,

* halt sein Wissen auf aktuellem Stand
(Fachliteratur, Fachpresse und Fortbildung),

* nutzt im Berufseinstieg Angebote, die seinen spezifischen Bediirfnissen
entsprechen,

* nimmt an individuellen Fortbildungs-, bzw. Weiterbildungsmoglichkeiten
teil.

Das schulische Personal

* reflektiert seinen Lernzuwachs aus Qualifizierungs- und
Beratungsmaf3nahmen,

* plant Umsetzungsschritte zum Transfer in den Unterrichts- und
Schulalltag,

» wendet neu erworbene Erkenntnisse im Unterrichts- und Schulalltag an,

* lasst beruflich relevante Entwicklungen und Neuerungen in den
Unterricht einfliefen (insbesondere in berufsbildenden Schulen),

* kommuniziert Ergebnisse und Erfahrungen in Teambesprechungen
und in Konferenzen.
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Kompetenz-
transfer
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Bereich: Schulkultur

Der schulische Bildungs- und Erziehungsauftrag geht tiber das fachliche und tberfachliche Lernen im
Unterricht hinaus. Das Treffen gemeinsamer Absprachen, wie das Schulleben gestaltet werden kann,
sind in diesem Kontext hilfreich. Auf der Grundlage gemeinsamer Werte und Haltungen kénnen verbind-
liche Routinen etabliert werden, sodass Schiilerinnen und Schiiler bestmdgliche Unterstiitzung erfahren.

In der Schule

* wird eine Kultur gepflegt, in der sich alle willkommen fihlen,

 wird auf einen wertschatzenden Umgang miteinander geachtet,

* wird allen Schiilerinnen und Schiilern sowie deren Eltern die Teilhabe am
Schulleben erméglicht,

* wird bei unterrichtlichen und auf3erunterrichtlichen Angeboten die
kulturelle und religiose Vielfalt der an der Schule beteiligten Personen
und Gruppen beachtet,

 wird die Akzeptanz von Menschen mit unterschiedlichen Lebensweisen
gefordert,

* wird der respektvolle Umgang mit behinderten Menschen geférdert,

* werden Kunst und Kultur genutzt, um sich mit Interkulturalitat
auseinander zu setzen,

* wird mit dem Ziel einer vertrauensvollen Schulkultur ein innerschulischer
Wertediskurs gefiihrt,

* wird eine Form von Toleranz eingeiibt, die die Unterschiedlichkeit
religioser und konfessioneller Traditionen ernst nimmt und als Chance
fur ein friedliches Miteinander nutzt,

+ wird die Ubernahme von Verantwortung geférdert.

Umgang mit
Vielfalt

In der Schule

 werden Schiilerinnen und Schiiler bei umzugsbedingten Schulwechseln
beraten und gefordert,

* findet, beispielsweise in Klassenkonferenzen, ein institutionalisierter
Austausch Uber die Lernentwicklung der Schiilerinnen und Schiiler statt,

+ werden, insbesondere im inklusiven Unterricht, Standards fiir die
Erstellung und Fortschreibung von Foérderplanen etabliert und Eltern in
die Erstellung und Fortschreibung von Férderplanen einbezogen.

Schulische
Forder-
strukturen
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In der Schule

* wird der Erwerb der Bildungssprache koordiniert und in allen Fachern
gefordert,

* wird der Sprachstand der Schiilerinnen und Schiiler nach vergleichbaren
Maf3staben festgestellt,

* wird sich Uber Gestaltungsmoglichkeiten zur Férderung der Bildungs-
sprache ausgetauscht,

Sprach- * werden Unterstiitzungsmaf3nahmen fiir Schiilerinnen und Schiiler

forderung angeboten, die besondere Schwierigkeiten haben, dem Unterricht
zu folgen und sich im Unterricht zu verstandigen (z. B. Deutsch-
Intensivkurse),

* wird mit aufBerschulischen Partnern kooperiert, um das Sprachen-
lernen der Schiilerinnen und Schiler zu unterstiitzen (z. B. mit
Volkshochschulen),

+ werden vorhandene Kompetenzen in der Herkunftssprache gewiirdigt
und fiir den Erwerb der Bildungssprache genutzt.

17
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Unter-
stiitzungs-
angebote

In der Schule

werden Angebote, etwa im Rahmen der Ganztagsschule, zur
individuellen Forderung der Leistungspotenziale (kognitiv, sozial-
emotional, kiinstlerisch-kreativ und psychomotorisch) entwickelt,
werden Vertrauenslehrkréafte, Eltern und bei Bedarf auch externe
Fachleute (z. B. Schulpsychologinnen und Schulpsychologen) in die
Losung von schwierigen Situationen und Konflikten eingebunden.

Eltern-
kooperation .
und -beratung
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In der Schule

wird mit Eltern als Partner in der Wahrnehmung des Bildungs- und
Erziehungsauftrags zusammengearbeitet,

werden Eltern aktiv in die Gestaltung des Schullebens einbezogen,
werden Eltern tiber ihre Rechte und Pflichten informiert,

werden Eltern tber schulische Belange rechtzeitig und verstandlich
informiert,

wird der Aufbau tragfahiger Bildungs- und Erziehungspartnerschaften
zwischen Schulen und Eltern unterstitzt,

werden die Lebensumsténde der Eltern (z. B. Arbeitszeit,
Alleinerziehende, Sprachbarrieren, Behinderungen) berticksichtigt,
werden die Eltern in allen schulischen Fragen, insbesondere in Fragen
der weiteren Schullaufbahn und der Berufs- und Studienorientierung,
beraten.

Regionale und
uberregionale
Kontakte und .
Kooperationen .

Schulleben

In der Schule

wird mit

° gesellschaftlichen Initiativen, padagogischen, kirchlichen und
kulturellen Einrichtungen sowie auf3erschulischen Partnern und
Vereinen aus Jugendhilfe und Sport,

© Schulen in der Region, Forder- und Beratungszentren,

° aufSerschulischen Partnern

kooperiert,

wird der europdische und internationale Austausch unterstiitzt,

werden Schulpartnerschaften gepflegt und Bildungsprogramme der

Europaischen Gemeinschaft genutzt (auch mit Hilfe der Moglichkeiten

der elektronischen Kommunikation),

werden Kontakte zur Bundesagentur fiir Arbeit, den Kammern, dem

Arbeitskreis Schule Wirtschaft und anderen Kooperationspartnern

unterhalten.
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In der Schule

wird mit abgebenden und aufnehmenden Bildungseinrichtungen
zusammengearbeitet, um Ubergénge zu erleichtern,

ist ein Uber mehrere Schuljahre angelegtes systematisches Konzept
fir die Berufs- und Studienorientierung der Schiilerinnen und Schiiler
etabliert,

Gestaltung  werden Schilerinnen und Schiiler auf der Grundlage dieses Konzepts fir
von . die Berufs- und Studienorientierung beraten (z. B. durch den ,Tag der
.Ubergangen Berufs- und Studienorientierung"),
|n. sl . * wird durch die Anbahnung wissenschaftlichen Vorgehens die
B.lldungseln- Studierfahigkeit gefordert,
fichtungen + werden Informationen aus der beruflichen Praxis fir die Berufs- und
und das Studienorientierung der Schilerinnen und Schiiler genutzt, z. B. durch
Berufsleben Praktika und Kooperationen mit Betrieben,
* wird das Berufswahlportfolio zur kontinuierlichen Begleitung der
Jugendlichen durch Eltern, Lehrerinnen und Lehrer, Berufsberatung und
Betriebe genutzt,
* werden personliche Stadrken bei Schiilerinnen und Schiilern festgestellt
und fir die Berufs- und Studienwahl genutzt.
= In der Schule
e * wird das Schulleben unter Berlicksichtigung des Schulprofils mit allen
='=' Beteiligten gestaltet,
= + werden vielfaltige unterrichtliche und auf8erunterrichtliche Moglich-
A keiten zur kulturellen Betatigung geboten (z. B. Theatergruppen,
Schulorchester, Schulbands, Schulchor, Ausstellungen, Autorenlesungen),
* wird, insbesondere im Rahmen der Ganztagsschule, der Ausbau
besonderer Interessen und Fahigkeiten gefordert (z. B. Sport, Musik,
K.ulturelle Medien, Kunst und Kultur),
Bildung .

werden institutionalisierte Partnerschaften mit Musikschulen,
Jugendkunstschulen, lokalen Kiinstlerinnen und Kiinstlern, Museen,
Bibliotheken und weiteren Partnern der kulturellen und interkulturellen
Bildung, insbesondere im Rahmen der Ganztagsschule, gepflegt,

wird bei gemeinsam organisierten Veranstaltungen und Festen
Schiilerinnen und Schiilern die Méglichkeit gegeben, ihr Kdnnen zu
prasentieren,

werden schulische und auf3erschulische Angebote zur kulturellen Bildung
aufeinander bezogen.

19



Orientierungsrahmen Schulqualitat - Bildungsministerium 2017

In der Schule

« werden Grundlagen der schulischen Arbeit (Arbeitspléne,
Konferenzbeschliisse) fiir alle Beteiligten transparent gemacht,

* werden Neuerungen, Termine, vorhandenes Wissen und Erfahrungen
systematisch weitergegeben,

 werden aktuelle schulische Informationen verdffentlicht, z. B. durch den
Internetauftritt der Schule und/oder auf Aushangen,

* wird der Informationsfluss zwischen verschiedenen Personengruppen,
insbesondere in der Ganztagsschule, sichergestellt.

Transparenz
und Informa-
tionsfluss

In der Schule

» werden Schilerinnen und Schiiler, Eltern, Lehrerinnen und Lehrer,
weiteres schulisches Personal sowie auf3erschulische Partner geachtet
und deren Anliegen ernst genommen,

+ werden verschiedene, auch informelle Formen der Mitwirkung auf

Klassen- und Schulebene praktiziert,

e werden Schilerinnen und Schiiler sowie Eltern darin unterstuitzt,
Teilhabe an der Funktionen und Amter in der Klasse und der Schule zu iibernehmen,
Gestaltung der * werden Vertreterinnen und Vertreter der Schiilerinnen und Schiiler
Schule sowie Elternvertreter tber ihre individuellen und kollektiven Rechte und

Pflichten informiert,

* werden Lehrerinnen und Lehrer, die Vertretung der Schilerinnen und
Schiiler sowie die Elternvertretung aktiv in die Prozesse der schulischen
Qualitatsentwicklung eingebunden,

 werden verbindliche Absprachen im Hinblick auf demokratiepada-
gogische Zielsetzungen getroffen.
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In der Schule

 werden alle wichtigen Fragen der Unterrichts- und Erziehungsarbeit in
Konferenzen beraten,
 werden bei Sitzungen schulischer Gremien unterschiedliche Sichtweisen

Schulische ausgetauscht und abgeglichen,

Gremienarbeit * wird, beispielsweise durch die gemeinsame Beratung von Arbeitsplanen
in Konferenzen, ein abgestimmtes Handeln der Lehrerinnen und Lehrer
ermoglicht,

* wird Verbindlichkeit durch Vereinbarungen und Beschliisse der
entsprechenden Konferenzen hergestellt.
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Gesundheits-
forderung

In der Schule

* werden abgestimmte Maf3nahmen zur Gesundheitsférderung angeboten
(z. B. Programme zur Lebenskompetenzférderung, Umgang mit Stress
und anderen psychischen Belastungen, Zeit- und Aufgabenmanagement,
Suchtpravention, Gewaltpréavention),

* wird in Fragen der Suchtpravention mit auf3erschulischen Expertinnen
und Experten kooperiert,

* wird in Fragen der Sexualerziehung mit auf3erschulischen Expertinnen
und Experten kooperiert,

* wird in Abstimmung mit dem Schultrager ein Erndhrungsangebot
vorgehalten, das den Standards einer gesunden Erndhrung entspricht,

* werden die Vertretung der Schiilerinnen und Schiiler sowie die
Elternvertretung bei Fragen des Erndhrungsangebots beteiligt,

* wird gesunde Erndhrung fiir die Schiilerinnen und Schiiler durch
konkretes Handeln erfahrbar gemacht, z. B. in Projektwochen,

* werden Bewegungsangebote in den Unterricht integriert, insbesondere
in den ersten Klassenstufen,

* wird der Schulraum bewegungsfreundlich gestaltet.

Gesundheits-
forderndes und
-erhaltendes
Arbeitsumfeld

In der Schule

* wird die physische und psychische Gesundheit der Schiilerinnen und
Schiiler, Lehrerinnen und Lehrer, der Schulleitung sowie des weiteren
Personals gefordert (unter Einbeziehung des Angebots des Instituts fiir
Lehrergesundheit),

* wird auf die Einhaltung von Arbeitsschutz- und Sicherheitsbestim-
mungen sowie von Gefahrenschutzverordnungen geachtet, ggf. wird
eine Gefahrdungsbeurteilung durchgefiihrt,

* werden angemessene Pausenzeiten fiir Schiilerinnen und Schiiler,
Lehrerinnen und Lehrer, Schulleitung sowie das weitere Personal
sicher gestellt,

» werden in Zusammenarbeit mit der Polizei und weiteren Partnern, wie
z. B. dem Schulpsychologischen Dienst, verbindliche Konzepte und
Handlungsempfehlungen fiir das Verhalten in Krisensituationen (z. B.
Missbrauch, Gewalt, (Cyber-) Mobbing, Amok und Evakuierung) er-
arbeitet.

21



22

Orientierungsrahmen Schulqualitat - Bildungsministerium 2017

Bereich: Schulische Qualitatsentwicklung

Die schulische Qualitatsentwicklung kniipft an die Tradition der Qualitdtsprogrammarbeit an, die im
Jahr 2002 eingefiihrt und danach systematisch weiterentwickelt wurde. Sie erfolgt daten- und zielori-
entiert und wird iber Zielvereinbarungen zwischen der Schule und der Schulaufsicht gesteuert. Hierbei
sind die schulischen Gremien einzubeziehen: Bei Vorliegen eines Entwurfs ist der ortliche Personal-

rat gema[3 LPersVG zu beteiligen. Danach ist der Entwurf der Gesamtkonferenz zur Beschlussfassung
vorzulegen. Die schulische Qualitatsentwicklung bezieht sich auf den schulischen Bildungs- und Erzie-
hungsauftrag und fokussiert den Lernerfolg der Schiilerinnen und Schiiler. In diesem Prozess gilt es, An-
strengungen gezielt zu biindeln und die schulischen Ziele in einem liberschaubaren Zeitraum engagiert
anzugehen.
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Grundsatze
der schu-
lischen Quali-
tatsentwick-
lung

In der Schule

wird an Schwerpunkten, Zielen und Maf3nahmen gearbeitet, die fiir den
Unterricht und den Lernerfolg der Schiilerinnen und Schiiler bedeutsam
sind,

werden Lehrerinnen und Lehrer durch die Qualitatsarbeit in ihren
Unterrichts- und Forderaufgaben unterstiitzt,

wird Bezug auf gesellschaftliche Herausforderungen genommen (z. B.
Digitalisierung der Lebenswelt, Inklusion als Aufgabe aller Schulen),
werden die Sichtweisen aller am Schulleben Beteiligten eingebunden,
werden externe Unterstlitzungsangebote, z. B. von PL, ILF und EFWI,
genutzt,

wird die Arbeit der Gremien transparent und ergebnisorientiert
organisiert,

wird eine Arbeitsgruppe zur Steuerung der Qualitatsarbeit eingesetzt.

Abschluss von
Zielverein-
barungen

In der Schule

wird der bisherige Prozess bei der schulischen Qualitdtsentwicklung
einbezogen,

werden Evaluationsergebnisse genutzt, um sich auf relevante
Schwerpunkte zu verstandigen,

werden Ergebnisse aus der Bildungsforschung beriicksichtigt und in die
schulische Weiterentwicklung einbezogen,

setzt man sich anspruchsvolle Ziele.

Konsequente
Arbeit an
vereinbarten
Zielen

In der Schule

werden Maf3nahmen zur Zielerreichung erarbeitet und arbeitsteilig
durchgefiihrt,

werden Ablaufe und innerschulische Strukturen dem vereinbarten Ziel
angepasst,

wird die Zusammenarbeit von Lehrerinnen und Lehrern in Teams bei der
Zielerreichung genutzt,

werden fiir die Zielerreichung wichtige Qualifikationsbedarfe identifiziert
und die Fortbildungsplanung entsprechend angepasst,

wird das Erreichen der schulischen Ziele wahrend des Arbeitsprozesses
und gegen Ende der gesetzten Laufzeit Giberpriift,

wird nachgesteuert, wenn absehbar ist, dass Ziele schneller erreicht
werden oder mehr Zeit benétigt wird,

werden Zwischenstande und Ergebnisse transparent gemacht,

werden Erfahrungen aus der Arbeit am vereinbarten Ziel reflektiert, um
diese auch kiinftig nutzen zu kdnnen.
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In der Schule

* wird daran gearbeitet, die Wirksamkeit des unterrichtlichen und
schulischen Handelns zu sichern und auszubauen,

* wird die Qualitat unterrichtlicher und schulischer Prozesse durch interne
Evaluation uberprift,

* erhalten Schiilerinnen und Schiiler die Méglichkeit, ihren Lehrerinnen
und Lehrern eine Riickmeldung zur Weiterentwicklung ihres Unterricht
zu geben (Individualfeedback),

« werden fiir Feedback geeignete Instrumente (z. B. InES) genutzt,

* wird kollegiale Hospitation mit anschlief3endem Feedback etabliert,

* werden unter Berlcksichtigung der Datenschutzbestimmungen
regelmafig Riickmeldung zur Zufriedenheit aller Beteiligten (z. B. Eltern,
Schiilerinnen und Schiler, Lehrkrafte, Betriebe) eingeholt,

* werden die jeweils relevanten Gruppen und Gremien beteiligt.

Einholen von
Feedback

In der Schule
+ werden vorliegende schulische Daten zur Weiterentwicklung genutzt
(z. B. Anmeldezahlen, Versetzungen, Abschliisse, Ubergéange,
Anmeldungen fur die Ganztagsschule),
+ werden Evaluationsdaten analysiert und unter Bericksichtigung der
Datenschutzbestimmungen fiir die Weiterentwicklung von Unterricht

—
=]
e}
—
=)
4
=
(@]
©
0
©
(]
(]
L.
c
(]
b~
(]
3
=]
=
(@]
wn
f
(]
£
()]
00
c
=
—
(]
—
fa)
(0]
i}
Ll

Nutzen von sowie von schulischen Strukturen und Abldufen genutzt,

Feedback « werden Ergebnisse von Leistungsiiberpriifungen und Lernstandserhe-
bungen fiir die Weiterentwicklung des Unterrichts und der schulischen
Arbeitspldne genutzt,

* werden Feedbackgeber (z. B. Schiilerinnen und Schiiler, Eltern,
Lehrerinnen und Lehrer) tiber Ergebnisse und daraus erwachsende
Entwicklungen informiert.
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